COMO COMECAR DO
JEITO CERTO E SE TORNAR UMA
ESTETICISTA DE SUCESSO
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#70‘4/ voté enconlra:

Tudo que vocé precisa saber
sobre a carreira na area da estética:
como comegar, onde trabalhar, como
consequir clientes, o que comprar primeiro,
como precificar seus servigos, como agregar
valor aos atendimentos e os erros mais
comuns de quem estd iniciando na érea.
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Esse E-Book é para vocé que:
«» Estd pensando em iniciar na area;
«» J4 estd na drea, mas ainda estd insegura e com muitas dividas.

Se tem uma érea que ndo para de crescer no Brasil e no mundo é a
da beleza, salide, bem estar e estética. Afinal, se cuidar nunca sai de
moda e as pessoas tém buscado isso cada vez mais. O ramo teve cres-
cimento de 567% nos Ultimos anos, é impressionante!

E é porisso que esse mercado é um dos mais promissores do Brasil,
segundo os dados da Associacdo Brasileira da Industria de Higiene
Pessoal, Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC). Esse segmento esta em
plena expansao, com tendéncias, inovacdes e consumidores cada
vez mais exigentes.

Para quem estd comegando agora, muita calma! Na vida, os primei-
ros passos podem vir cercados de dificuldades que muitas vezes nos
enchem de medos e insegurangas. Sdo muitas informagdes, muitas
dreas que podem ser sequidas, altos investimentos e questionamen-
tos se realmente estamos no caminho certo.

Por isso, preparamos um material completo, com o objetivo de
ajudar quem esta iniciando nesse universo maravilhoso da estética.
Destacamos 0s pontos principais e essenciais que vocé deveria saber
antes de tracar esse caminho.

Esperamos que esse e-book te ajude e que vocé faga um bom uso de
todo contelido que preparamos!
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1-Ter MUITA certeza de que vocé gosta disso:

Ser Esteticista ndo é apenas mais uma profissao! Além de buscar a
profissionalizagdo adequada, tem que vir de dentro o desejo e o pro-
posito de oferecer satide, promover o bem-estar e cuidar das pesso-
as. E preciso também amar o seu ambiente de trabalho e cuidar para
que ele seja sempre leve e agradével para todos os sentidos. Vocé é
apaixonada por isso? Entdo a estética pode ser para vocé!

2 - Realizar um curso de formacéo basica na area:

0 primeiro passo sempre é buscar cursos que te profissionalizem
para atuar nesse mercado. De acordo com as novas resoluces da
drea, ter somente cursos livres ndo é mais permitido para quem quer
trabalhar atendendo o pblico.

Possuir um curso técnico, tecndlogo, bacharel ou uma especializacéo
é fundamental, afinal, ao estudar, vocé tera contato com diversas dis-
ciplinas que irdo agregar muito para sua carreira.

Por termos clientes cada vez mais exigentes, é preciso estar constan-
temente estudando e possuir conhecimentos de diversas areas ao
tratar um paciente.

3 - Estudar muito:

Vocé ja deve ter ouvido que estética ndo é s passar creminho! Estéti-
catambém é teoria e MUITA ciéncia! Se vocé ndo gosta ou pensa que
ndo precisara estudar ao longo de sua carreira, reconsidere estar na
area certa.
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E isso ndo é s6 durante a faculdade ou curso! O profissional desse
ramo vai precisar dedicar um bom tempo de sua carreira, ao longo
da vida, para estudar, se atualizar e buscar sempre as inovacdes que
surgem na area ao longo dos anos.

4 - Fazer cursos extra curriculares:

Nem tudo vocé vai consequir aprender profundamente na faculdade
ou curso técnico. Para algumas técnicas, é necessario um curso extra
curricular especifico.

Por exemplo, existem pessoas que ensinam técnicas diferenciadas
de limpeza de pele, de criolipélise, de rejuvenescimento facial. Cabe
a vocé definir o que vai agregar mais ao seu curriculo.

5 - Fazer estagios:

Importante vocé aproveitar ao maximo o tempo de estudo na facul-
dade, mas, também, separar um tempo para colocar em pratica o
que vocé tem aprendido.

0 estdgio é uma excelente oportunidade de aprender, juntamente
com alguém mais experiente na érea, protocolos e técnicas que, no
futuro, irdo agregar muito aos seus atendimentos e te dar a confian-
¢a necessaria para realizar os procedimentos.

6 - Tentar identificar a area que mais gosta o quanto antes:
0 ramo da estética abrange muitas areas de trabalho. Desde facial,
corporal, pré e pds operatério, terapia capilar, podologia, ensino...
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As disciplinas dos cursos oferecidos na drea abrangem:

* Anatomia

® Biocosmética e fitocosmética

e Cosmetologia

e Colorimetria

e Dermatologia

o Estética facial

e Fisiologia

e Farmacologia

e Financas aplicadas a estética

* Gestdo e marketing em servicos de beleza
e Nutricdo

e Procedimentos de relaxamento e bem-estar corporal
® Procedimentos pré e pés cirlrgicos

* Quimica cosmética facial e corporal

e Técnicas de massagem

o Terapia capilar

e Visagismo e embelezamento
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Por isso, a0 estudar para trabalhar no ramo, diversos aspectos do
corpo humano e técnicas sdo ensinados.

E um universo enorme de possibilidades e, o quanto antes vocé des-
cobrir a area que faz os seus olhos brilharem, sera melhor para que
consiga focar, se aprofundar e investir seu tempo e recursos nisso!

7 - Participar de eventos:

Feiras, congressos, workshops, simpdsios... Sdo muitas possibilida-
des de faculdades e empresas que fornecem estudo para os profis-
sionais da drea. Muitas vezes, essas oportunidades sdo gratuitas e
acessiveis para estudantes e vale a pena participar, para agregar cada
vez mais bagagem para sua carreira.

8 - Sair fora da caixinha nos seus aprendizados:

Um profissional da drea precisa ter uma visdo 360° do mercado, e
saber somente sobre estética ja ndo é mais suficiente. Buscar apren-
der e se aprofundar nos temas de empreendedorismo, marketing e
gestdo estdo entre os temas que vocé também vai precisar dominar,
para gerenciar seu negécio e divulgar seu trabalho.

9 - Praticar tudo que aprender, o quanto antes:

Aprendeu no seu curso sobre massagem modeladora, pratique!
Chame seus familiares e amigos para serem suas “cobaias’, mas néo
deixe de praticar! Afinal, o processo de construgao do conhecimento
passa por aplicar o que se aprendeu e isso ira fazer toda a diferenca.
N&o espere terminar o curso para colocar em pratica!
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10 - Usar as redes sociais ao seu favor:

As redes sociais sdo a sua vitrine! Ao alcance de suas méos, planeje,
invista, divulgue o seu trabalho. Existem grandes chances de poten-
ciais consumidores conhecerem seu trabalho e virarem clientes atra-
vés daquilo que vocé postar e divulgar.

Ainternet esta recheada de contelidos sobre a érea e, hoje, s6 fica de
fora quem quer continuar em sua zona de conforto. Desafie-se a
aprender e produzir contetidos relevantes, falando sobre a importan-
cia de determinados procedimentos, mostrando antes e depois e fa-
zendo videos curtos.
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Eis um grande desafio, possivel para todas as profissionais. Separa-
mos alguns segredos para atrair, captar e reter seus primeiros clien-
tes.Vamos 187

1 - Definir bem o seu publico alvo. A partir de dados geograficos, de-
mograficos, psicogréficos e comportamentais, defina seus potenciais
clientes.

2 - Produzir conteddo nas redes sociais focado no publico alvo.
Quem é vocé, que servicos oferece, fotos de antes e depois e depoi-
mento dos clientes sdo sugestdes de contelidos que podem alcangar
0 seu publico.

3 - Convidar pessoas para conhecerem o seu servico. Que tal convi-
daralguns potenciais clientes para uma degustacdo dos servicos que
vocé oferece? Através dessa simples estratégia, vocé pode fidelizar
clientes em seu espaco.

4 - Fazer o melhoratendimento possivel! Sim, 0 atendimento é parte
importante do negécio. Prepare um ambiente especial e arrase na
cordialidade para proporcionar momentos relaxantes para seus
clientes.
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Aqui vai um pequeno checklist dos materiais que valem a pena o in-
vestimento no inicio da carreira. Com esses itens, vocé podera iniciar
os atendimentos e comecar a faturar:

o Kit de limpeza de pele;

e Peeling quimico;

e Kit corporal;

e Manta térmica ou lencol Mayler;

® Mascara térmica ou vapor de ozdnio.

Quando falamos de equipamentos, selecionamos os 5 “"must
have" de toda esteticista, para iniciar os seus tratamentos:

CLIQUE

RIS Neurodyn Esthetic:

Eletroestimulador com corrente aussie, mi-
cropolarizada, polarizada, microcorrente e

alta frequéncia.

* Fortalecimento, hipertrofia e tonificacdo muscular;
 Aumento da circulacdo sanguinea local;

e Melhora cicatricial no pés-operatdrio de cirurgia plastica;
 Melhora da regeneracdo tecidual pds peeling;

o Tratamento de rugas e estrias;

e Tratamento da pele oleosa e acneica;

o Terapia capilar.
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https://ibramed.com.br/eletroestimuladores/neurodyn-esthetic/

Dermotonus Slim:
Massagem Mecanica
(vacuoterapia e endermoterapia).

CLIQUE
SAIBA
MAIS
® Celulite e Reducéo de gordura localizada;

e Tratamento de aderéncias e de cicatrizes;

® Pré e pos-operatdrio de cirurgia pléstica;

* Drenagem linfética e eliminacéo de toxinas;

e Extracdo de comeddes durante a limpeza de pele;
o Lifting, tonificagdo facial, estrias e Rugas;

e Tratamento de dores miofasciais e de fibromialgia;
® Queimaduras e Linfedemas;

e Microdermoabrasao (peeling de diamante);

e Hipercromias,manchas e cicatrizes;

* Poros dilatados e microcomedaes.

CLIQUE
ESAIBA

L HF Ibramed:
alta frequéncia para érea facial, corporal,
capilar e podologia.

o Tratamentos faciais, capilares e podologia;
o Tratamentos para desinfeccdo da pele acneica e lesdes podais;
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https://ibramed.com.br/massagem-mecanica/dermotonus-slim/
https://ibramed.com.br/alta-frequencia/hf-ibramed/

o Cauterizacdo da pele pds-extragdo de pUstulas;

® Facilitagdo na permeacdo de ativos;

 Em protocolos de revitalizagdo e hidratacdo da pele;

® Desinfeccdo do couro cabeludo no caso de seborreias;
* Estimulagdo da circulagdo sanguinea facial e capilar;
® Pés-depilagdo.

CLIQUE

ESAIBA

Sonopulse 3- 1 e 3 MHz:
Ultrassom Terapéutico

* Aumento do fluxo sanguineo local;

® Pés-operatorio imediato e tardio;

e Analgesia;

® Redugdo de edema;

e Equimose;

* Aumento da amplitude de movimento articular;
* Redugdo de espasmos musculares;

® Regeneragdo tecidual;

o Celulite e gordura localizada;

e Sonoforese.
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https://ibramed.com.br/ultrassom/sonopulse-1-e-3-mhz/

CLIQUE
ESAIBA
MAIS

Neartek:
Radiofrequéncia e Tecarterapia.

* Drenagem linfética

e Diminuicéo de edemas

® Liberacéo miofascial

e Melhora do contorno corporal
® Flacidez de pele

e Estética intima

® Gordura localizada

e Celulite

© Relaxamento muscular

o Alivio da dor
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Separamos abaixo 0s erros mais
4 comuns que muitas esteticistas ja
relataram terem passado e nés acon-
selhamos vocé a se atentar a isso ao
longo de sua carreira, afinal, tem
muita sabedoria nos erros de outras
pessoas e ndo é preciso que vocé

passe por eles também.

Vamos la:

o N3o trabalhar na area;

* N&o ter experiéncia enquanto esté estudando;

* Nao definir a area especifica que quer trabalhar;

* Néo ter definido, logo apds terminar a faculdade, se quer abrir um
espago ou arrumar um emprego em uma clinica;

e Ter muito medo e inseguranga para tomar decisdes;

e Comprar muitos produtos e equipamentos de inicio;

e Esperar para comprar tudo no final do curso;

* Ndo aproveitar as feiras de estética para comprar materiais;

o N3o ter um fornecedor de materiais;

e Nao investir em divulgacdo, ndo ter fotos de antes e depois e néo
investir no atendimento.
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Ha oportunidades de trabalho para esteticistas nos mais diferentes
tipos e tamanhos de organizacGes. Para profissionais formados, uma
esteticista pode trabalhar em:

 Saloes de beleza;

[(Caad ) o Centros de estética;

U e Clinicas e Consultdrios;
* Homecare;
 Hospitais;

S ® Spas;

/’// ® Resorts;
’ e |ndUstrias;

® Hotéis;

/ o Clubes;

0 Y “ e Perfumarias;

Lo ® L ojas de cosméticos;

* Academias.

Ny W ole
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Duavida muito comum quando estamos ingressando em uma area,
afinal, os boletos néo se pagam sozinhos, né?

Quando temos a certeza de que amamos o que fazemos, vamos fazer
de tudo para oferecer aos clientes os melhores servigos e, por isso,
vai ser muito dificil vocé ter um horario vago na sua agenda.

Quando falamos de quanto é o salario de uma profissional na area
da estética e cosmética, com certeza estamos dentro de um mundo
enorme de possibilidades, que variam de um local para o outro,
além da formacdo, do cargo e do valor agregado ao servigo também.

De acordo com uma pesquisa realizada nos principais sites de facul-
dades da drea, uma esteticista pode comecar ganhando, em média,
R$1.588,00. O salario oscila MUITO, porque depende dessa série de
fatores que foram citados. Vale a pena uma consulta na sua cidade
também, assim vocé vai conseguir ter uma nogdo melhor da situagao
em sua localizagdo. A remuneragdo de uma esteticista pode ser incri-
vel! Existem profissionais empreendedoras de espagos de sucesso
que consequem ter boas margens de lucros.

Além disso, como contratada de algum espaco com salario fixo, vocé
consegue excelentes rendimentos, fora a possibilidade de trabalhar
para outros tipos de negdcios e ganhar uma porcentagem nos aten-
dimentos.
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Esteticista trabalha com injetaveis

Para trabalhar com enzimas, botox e preenchimentos, esteticistas
podem atuar com procedimentos injetdveis, no entanto, para isso,
devem ter uma formagdo complementar.

Néo é s6 mulher que faz estética

Isso pode parecer 6bvio, mas tanto mulheres quanto homens tém
dominado o mercado profissional da estética. Esse ramo é para
todos!

Esteticista nao faz s6 massagem
A amplitude de servicos que uma esteticista pode trabalhar é
enorme, assim como ja falamos anteriormente.

Ha flexibilidade na rea

Trabalhar na érea traz uma flexibilidade muito boa de agenda, de
modo que quem se organiza adequadamente alcanca 6timos resul-
tados.

Na faculdade, provavelmente vocé ira aprender sé6 o basico
Pense muito bem antes de escolher a faculdade que ird fazer o seu
curso! Muitas ensinam de tudo, mas bem superficialmente. Vocé
tera que buscar contetidos mais aprofundados fora da faculdade.
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Invista em Aromaterapia, afinal, quem nao gosta
de chegar em um ambiente cheiroso, que traz boas
sensagdes para quem visita?

Ambiente climatizado ¢ fundamental. Epoca de
muito calor ou de muito frio incomoda as pessoas e
seus clientes precisam de um ambiente confortavel
para a realizagdo dos seus servigos.

Manta térmica no procedimento, buscando o con-
forto da temperatura para seus clientes.

Aparelhos massageadores s3o uma 6tima pedida,
ainda mais em atendimentos faciais que podem de-
morar um pouco.

Experiéncia pré e pés consulta - seu servico nao
deve comegar somente dentro da sala de procedi-
mento. Manter um relacionamento antes e apds o
atendimento é essencial para fidelizar seu cliente e
tornar a experiéncia ainda mais humanizada.
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Custo VERSUS Valor: +

0 custo é a soma dos gastos que vocé tem ao prestar um servico. Ja
o valor é o que vocé consegue oferecer como diferencial - e, portan-
to, é oferecido para seus clientes. O preco cobrado pelos procedi-
mentos que vocé realiza é a soma dos dois!

Faca um levantamento dos seus custos:

Considere seus custos (fixos e varidveis e as despesas que vocé tem
com o seu trabalho. Lembre-se, os custos fixos sdo aqueles que vocé
precisa pagar independentemente da quantidade de pessoas que
vocé atender (exemplo: aluguel) e os custos varidveis sdo aqueles
que dependem da quantidade de pessoas que atender por més
(exemplo: deslocamento e produtos).

Defina qual sera sua margem de lucro:
Amargem de lucro é tudo que sobra do seu faturamento depois que
vocé pagar todas as contas. Ela é o seu salrio do trabalho.

Avalie também o mercado:

Faca uma pesquisa do preco que outros profissionais cobram pelo
mesmo Servico em sua regido, o que oferecem e o valor agregado do
seu comparado com outros profissionais.
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Por meio deste e-book, esperamos ter sanado suas principais dvi-
das para o comego na area. Uma coisa é fato, é uma area maravilho-
sa, que ndo para de crescer e extremamente promissora para aquelas
que se esforcam para estudar muito e realizar verdadeiras transfor-
magdes em seus clientes.

Agora, com muitas informagGes em méos, que tal colocar em préti-
ca? Ah, ndo deixe de compartilhar conosco os seus aprendizados na
area também. Boa sorte!
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Sotre: o Topramed!

Somos uma empresa originalmente brasileira produtora de equi-
pamentos para as areas de reabilitacdo fisica, estética e medicina
estética. Nos pautamos pelos conceitos de Ftica, respeito, inovagéo,
flexibilidade e responsabilidade socioambiental.

Com mais de duas décadas, passamos por incontaveis momentos:
em centenas de eventos, treinamentos, simpésios, workshops, re-
vendas, assisténcias técnicas, entre outros. Com a meta sempre de
transformar vidas, elevar autoestima e devolver sorrisos, fortalecen-
do nosso relacionamento com vocé.
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MBA E POS-GRADUGAO
EAD E HIBRIDO

MBA em

FISIOTERAPIA
DERMATOFUNCIONAL,
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POS-GRADUACAO cm
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COSMETICA APLICADA

MBA em
FARMACIA ESTETICA

q “E‘; Para mais informagdes
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